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Gli sportelli dell'associazione dei consumatori diventano
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Iniziativa nata per rafforzare le competenze digitali dei consu-
matori/utenti abruzzesi, in particolar modo delle persone fra-
gili e over 65.

Attivazione di centri diriferimento dove i “facilitatori digitali”,
opportunamente formati e presenti nei centri di riferimento,
forniscono assistenza periservizidigitalicome:

. acquistion line,

. pagamention line

. prenotazioni pubblicaamministrazione
. SPID

. Conoscenze social network

. Truffe bancarie

. Sicurezza Intenet

. ecc
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