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MODELLO DI OFFERTA TECNICA DI FORNITURA

Il Sottoscritto…………………………..……………..……………, nato a ……………………………………, il ……………., Cod.Fisc. ………………………………….., in qualità di…………………………………………………………………………… della ………………….…………………….., con sede legale in …………………..……………………………………………… P.IVA ………………………………………… , ……………………………………………………………..…………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………

Per facilitare la lettura, la comparazione e la valutazione delle offerte che perverranno, si chiede di presentare le offerte in un massimo di 20 cartelle formato A4, anche in formato slide, utilizzando un carattere Arial o Calibri in corpo almeno 11, seguendo il seguente modello.

1.0 – OGGETTO DELLA FORNITURA
La fornitura consiste nell’acquisto di “Software per l’ottimizzazione dei metodi di raccolta delle informazioni statistiche in materia turistica” e più specificatamente nel rilascio di licenze d’uso pluriennali – almeno 30 anni -, nella installazione e messa in funzione di software dotato di propria metodologia, modelli e soluzioni per la organizzazione complessiva, la gestione, la rilevazione, l’analisi, la diffusione delle informazioni sull’offerta (consistenza ricettiva) e domanda turistica (flussi turistici) in tempo reale. La fornitura suddetta dovrà essere effettuata presso tutte le regioni e/o province autonome italiane nella loro qualità di soggetti gestori della raccolta e gestione dati turistici ISTAT (ADMIN), nonché presso gli uffici di ISTAT, del MiPAFT e/o altro/i organismo/i da quest’ultimo indicato/i (Coordinatori), su semplice richiesta della committente, rendendo possibile attività ed operatività autonome per ciascuno dei suddetti soggetti con permessi di accesso ed utilizzo diversificati da utente ad utente, inclusi quelli riservati alle strutture ricettive (Front Office- FO) gestori territoriali locali incaricati dai lori rispettivi e diversi ADMIN (Back Office – BO) come di seguito meglio identificati e per le funzioni di seguito descritte.

2.0 – REQUISITI MINIMALI E CONDIZIONI DELLA FORNITURA OFFERTA
(Descrivere sinteticamente ogni elemento utile per attestare il possesso dei requisiti minimali ed ogni condizione esistente al momento della presentazione dell’offerta, in riferimento a ciascuno dei punti (1, 2, 3, 4, 5, 6 e 7) quanto richiesto specificatamente nel Paragrafo 2 del Capitolato Tecnico. 

	






3.0 – REQUISITI TECNICI ED ARTICOLAZIONE DEL SOFTWARE OFFERTO
(Descrivere sinteticamente ogni requisito ed articolazione del software offerto, esistente al momento della presentazione dell’offerta, in riferimento a ciascuno dei punti 3.1, 3.2 e 3.3, specificando in seguito anche quanto richiesto nel punto 3.4, sempre specificatamente a quanto richiesto nel Paragrafo 3 del Capitolato Tecnico. 

	







4.0 – REQUISITI FUNZIONALI PER UTENTE DEL SOFTWARE OFFERTO
(Descrivere sinteticamente ogni requisito funzionale del software offerto, esistente al momento della presentazione dell’offerta, in riferimento a ciascuno dei punti 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 e 4.9 specificatamente a quanto richiesto nel Paragrafo 4 del Capitolato Tecnico. 

	







5.0 – SPECIFICHE SUI RUOLI E PERMESSI RELATIVI ALLE DIVERSE CATEGORIE DI UTENTI
(Descrivere sinteticamente ogni ruolo e permesso/funzione gestito del software offerto, esistente al momento della presentazione dell’offerta, in riferimento a ciascuno dei punti 5.1, 5.2 e 5.3, specificando in seguito anche quanto richiesto nel punto 5.4, sempre specificatamente a quanto richiesto nel Paragrafo 5 del Capitolato Tecnico. 

	







6.0 – ARTICOLAZIONE TEMPORALE DELLA FORNITURA
In riferimento a quanto già specificato nell’Art. 2 REQUISITI MINIMALI E CONDIZIONI DELLA FORNITURA comma 3 della presente offerta di fornitura, “il Software/applicativo è tassativamente funzionante, installabile, accessibile ed utilizzabile, in tutte le funzionalità sopra  specificate, presso le Regioni/Provincie autonome che saranno interessate alla sua implementazione e presso ISTAT e il MiPAFT, a partire dalla data di presentazione della presente offerta in modo da poter procedere alla fornitura subito dopo la aggiudicazione su richiesta del committente presso ogni soggetto ed utente come da oggetto della fornitura, perfettamente in rispondenza di quanto prescritto nel paragrafo 6 del Capitolato Tecnico. E nella tabella in esso contenuta.
Ad aggiudicazione avvenuta e dopo la sottoscrizione del contratto di fornitura, il sottoscritto fornitore procederà al rilascio delle licenze d’uso del software per un numero complessivo pari al numero delle regioni e delle provincie autonome italiane, alle quali si aggiungeranno quelle da rilasciare su richiesta del committente fino ad un massimo di 12 per gli utenti “coordinatori” (ppff. 3.4 e 5.4 di questo capitolato tecnico). Il committente procederà a richiedere al fornitore, in blocco o di volta in volta ed a sua insindacabile decisione per conto di ogni diverso soggetto gestore della raccolta dati ISTAT (Utente ADMIN interessato all’utilizzo - Regione o Provincia Autonoma), di adempiere alla attivazione, installazione, implementazione e accesso per l’immediato utilizzo del software oggetto della fornitura da parte dei diversi utenti ADMIN in riferimento ad un primo ordine di servizio che sarà parte integrante del contratto di fornitura e dovrà essere evaso nella sua totalità entro 30 giorni dalla data di richiesta. Al termine di questa prima installazione avverrà l’intero pagamento delle somme dovute, ma resterà l’obbligo per il fornitore di ottemperare in qualsiasi momento a fornire attivazione, installazione, implementazione e accesso per l’immediato utilizzo del software oggetto della fornitura anche per ADMIN e/o utenti Coordinatori per i quali la committente richiederà tali servizi in maniera posticipata rispetto al primo ordine di servizio allegato al contratto di fornitura.

7.0 – ELEMENTI MIGLIORATIVI PER LA VALUTAZIONE QUALITATIVA.
(Descrivere sinteticamente ogni elemento migliorativo relativo alla offerta presentata, esistente al momento della presentazione dell’offerta, in riferimento al paragrafo 7 del Capitolato Tecnico e più specificatamente a ciascuno dei Codici S07a, S07b, S07c, S07d, S07e e S07f, presenti nella griglia di valutazione per l’Offerta Tecnica. 

	Elemento/funzione migliorativa e conseguente vantaggio operativo 







8.0 – GARANZIA TARIFFE PREFISSATE PER SERVIZI AGGIUNTIVI COMPLEMENTARI.
(Evidenziare i servizi aggiuntivi e/o complementari e le tariffe garantite, direttamente o indirettamente da parte del fornitore, solo ed esclusivamente su specifiche richieste della committente o degli ADMIN in base alle loro successive necessita regionali o provincia in riferimento al paragrafo 8 del Capitolato Tecnico e più specificatamente a ciascuno dei Codici S08a, S08b, S08c, S08d e S08e presenti nella griglia di valutazione per l’Offerta Tecnica.

	Servizio aggiuntivo, modalità erogazione, tariffa prefissata e garantita per ADMIN – periodo validità tariffa







9.0 - ALTRI ELEMENTI E DOCUMENTAZIONE PER LA VALUTAZIONE QUALITATIVA.
(Evidenziare le “REFERENZE PROFESSIONALI” riferite alla organizzazione, alle qualifiche, alle esperienze professionali relative al personale utilizzato ed alle commesse svolte dal fornitore ovviamente comprese quelle minimali ed obbligatorie già richieste nel paragrafo 2 del presente capitolato tecnico in riferimento al paragrafo 9 del Capitolato Tecnico – Cod S09a.

	Committente – periodo di fornitura (inizio/fine o Inizio/in corso) descrizione software versione in uso e tariffe praticate







Data …………………………							

Timbro
									FIRMA

								…………………………………
N.B.
· L’offerta tecnica deve essere corredate da fotocopia, non autenticata, di valido documento di identità del sottoscrittore.
· La presente offerta deve essere resa e firmata dai legali rappresentanti di ciascuna impresa facente parte l’associazione temporanea ovvero da ciascuna impresa consorziata.
· Nel caso in cui l’associazione temporanea di imprese ovvero il consorzio sia già costituito, la presente domanda può essere firmata soltanto dal legale rappresentante dell’impresa qualificata capogruppo ovvero dal legale rappresentante del consorzio, e deve essere allegato l’atto costitutivo in originale o copia autentica.
