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Modulo con le Clausole Vessatorie

Addendum all'Ordine di Lavoro dei Servizi Enterprise di Microsoft

Numero dell'Ordine di Lavord EY18-7-NG2GATSMJ

Con riferimento all'Ordine di Lavoro indicato sopra, ai sensi degli Articoli 1341 e 1342 del Codice
civile italiano, la Societa approva in modo specifico le seguenti disposizioni del Contratto:: art. 2
"Restrizioni relative all'utilizzo” paragrafo a) e restrizioni alle esportazioni, art. 3 "Attivita di
supporto”, art. 4 "Corrispettivi®, art. 7 "Nessun'altra garanzia”, art. 9 “Limitazioni di responsabilita”,
.art. 10 "Durata e risoluzione”, art. 13 a) "Subappalto e cessione”, art. 13 c) “Legge applicabile”, art.
13 d) "Foro competente”. La Societd, accetta, inoltre, specificamente la seguente clausola
aggiuntiva art. 2) Utilizzo, titolarita, diritti e limitazioni, del bresente Ordine di Lavoro di Microsoft
Enterprise Services '

Societa

Ragione Sociale della Societa (in stampatello)

REGIONE ABRUZZO '

Firma

Nome della persona che firma (in
stampatello)

Qualifica della persona che firma (in
stampatello)

Data di sottoscrizione
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B Microsoft

Ordine di Lavoro di Microsoft Enterprise Services

(Ad Esclusivo Uso Interno di Microsoft) - FY18-7-NGéGATSMJ

Numero dell'Ordine di Lavoro

L'Ordine di Lavoro e composto dalle seguenti condizioni e dalle disposizioni del Accordo
Principale per i Servizi Microsoft (MSA) riferimento U4449056, in vigore a decorrere dalla data
27/01/2004 (il "Contratto”), dall'Allegato per I'’Accettazione delle Clausole Vessatorie ("Modulo
con le Clausole Vessatorie”) dalle disposizioni della Descrizione dei Servizi applicabile ai Servizi
Professionali indicati nel presente Ordine di Lavoro e da qualsiasi allegato o documento cui si fa
riferimento nell'Ordine di Lavoro, che sono tutti qui incorporati in virtu di questo riferimento. Nel
presente Ordine di Lavoro "Societa” indica la societa o la consociata che ha sottoscritto il
contratto, mentre "Microsoft” indica la consociata Microsoft che ha sottoscritto il contratto.

Apponendo la loro firma di seguito, le parti danno atto e accettano di essere vincolate dalle
condizioni del presente Ordine di Lavoro, del Contratto e da tutte le-altre disposizioni incorporate
in tali documenti. Il presente Ordine di Lavoro entra in vigore a decorrere dalla data in cui
Microsoft lo sottoscrive. Le condizioni del presente Ordine di Lavoro si applicano
indipendentemente da eventuali condizioni contenute in un ordine d'acquisto.

Societa Consociata Microsoft
| Ragione Sociale (in stampatello) Nome
REGIONE ABRUZZO Microsoft S.r.l.
Firma ' Firma
Nome della persona che firma (in stampatello) Nome della persona che firma (in stampatello)

Qualifica della persona che firma (in stampatello) | Qualifica della persona che firma (in stampatello)

Procuratore Speciale

Data di sottoscrizione Data di sottoscrizione (data di entrata in vigore)

Ragione Sociale della Societa o della Consociata che ha stipulato il Contratto, se diversa da
quella della Societa indicata sopra '
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" Informazioni per la Fatturazione alla Societa

Ragione Sociale Nome del Contatto (riceve le fatture in base al presente
Ordine di Lavoro)
REGIONE ABRUZZO
Luciano Cococcia
Via Indirizzo di posta elettronica del contatto
(Informatica) Via Leonardo da Vinci, 1 luciano.cococcia@regione.abruzzo.it
Citta Provincia Telefono \
L'Aquila AQ +39-320-437-5579
Stato CAP Fax
Italia 67100
Partita IVA: Codice fiscale:
80003170661

1. Servizi di Supporto Tecnico e Corrispettivi.

1.1. Periodo di validita. .
| servizi di supporto tecnico Premier avranno inizio in data 25/03/2018 (la "Data di Inizio del

Supporto Tecnico”) e scadranno in data 24/03/2019 (la "Data di Scadenza del Supporto Tecnico”).

1.2. Descrizione dei Servizi.

La Societda dovra fare riferimento alla Descrizione dei Servizi relativa ai Servizi Enterprise
("Descrizione  dei  Servizi") pubblicata da  Microsoft periodicamente  all'indirizzo
www.microsoft.com/en-us/microsoftservices/services description.aspx. La Descrizione dei Servizi,
valida a decorrere dalla data di entrata in vigore del presente Ordine di Lavoro, sara incorporata

per riferimento ai servizi specificati in questo Articolo.
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Servizi in base alla Localita del Supporto Tecnico

Italia: REG'IVONE ABRUZZO -Classic Premier Standard +DSE-2018-19

Classic Premier Standard+DSE-2018-19 Italy | Dal 25/03/2018 al Currency
24/03/2019 EUR

REGIONE ABRUZZO -Classic Premier Standard-2018-19

Qta Descrizione Tipologia di Serivzio | Unita Corrispettivi
44 Problem Resolution Hours | Base . Ore
Incluso | Service Account Management Base Ore
480 | Support Assistance Proactive Ore
2 RAP as a Service PLUS - Generic | Proactive Cadauno

REGIONE ABRUZZO-Designated Support Engineering (DSE)-2018-19

Qta | Descrizione Tipologia di Serivzio | Unita | Corrispettivi
384 | Designated Support Engineering SQL Base Ore '
1.3. Corrispettivi per i Servizi di Supporto Tecnico.

Gli elementi elencati nella tabella riportata sopra rappresentano i servizi preacquistati dalla Societa
utilizzabili durante il periodo di validita del presente Ordine di Lavoro e i corrispettivi épplicabili :
sono indicati nella tabella che segue. Il supporto tecnico Premier & un servizio prepagato, non
rimborsabile. Microsoft dovra ricevere I'ordine d'acquisto o il pagamento da parte della Societa
prima di iniziare o procedere, a seconda dei casi, all'erogazione dei servizi di supporto tecnico
Premier. Qualora la Societa effettui un ordine d'acquisto, Microsoft le inviera una fattura, che la
Societa accetta di pagare entro 60 giorni solari dalla data di emissione. Microsoft si riserva il diritto
di modificare i propri corrispettivi prima di apportare eventuali variazioni ai servizi di supporto
tecnico Premier ordinati tramite il presente documento.

’[ Riepilogo dei Servizi : Data di Corrispettivo
Fatturazione
Italia: REGIONE ABRUZZO -Classic Premier 25/03/2018 € 157.000,00
Standard+DSE-2018-19.

Corrispettivi Totali (imposte escluse) ' € 157.000,00
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1.4. Contatti di Riferimento della Societa.

La Societa dovra comunicare al Contatto Microsoft qualsiasi modifica ai propri contatti di

riferimento.

Luciano Cococcia

Nome del CSM (Customer Support Manager)

Via

(Informatica) Via Leonardo da Vinci, 1

Indirizzo di posta elettronica del contatto

luciano.cococcia@regione.abruzzo.it

Citta » Provincia Telefono

L'Aquila 1 AQ +39-320-437-5579
Stato CAP Fax

Italia 67100

2. Addendum relativo alla Protezione dei Dati Personali dei Servizi

Professionali Microsoft.

L'Addendum relativo alla Protezione dei Dati Personali dei Servizi Professionali Microsoft valido
alla data di entrata in vigore del presente Ordine di Lavoro e disponibile sul Sito dei Contratti

Multilicenza all'indirizzo https://aka.ms/ProfessionalServicesDPA ¢ da considerarsi incorporato in

virtu di questo riferimento.

3. Allegati

Il presente Ordine di Lavoro comprende i seguenti documenti:

o Modulo con le Clausole Vessatorie: FY18REGIONE ABRUZZO

4. Contatto Microsoft

Il contatto della Societa per domande e comunicazioni in merito al presente Ordine di Lavoro.

Nome del contatto Microsoft

Riccardo Giardi

Telefono

+39 (02) 70392958

Indirizzo di posta elettronica del contatto

riccardo.giardi@microsoft.com
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