
Dipartimento-

Struttura 

Autonoma
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procedimento
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Termini massimi 

di conclusione 

del procedimento 

Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi nei 
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Percentuale dei 

procedimenti 

conclusi oltre i 
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effettivi di 

chiusura di ogni 

tipologia di 

procedimento 

Breve descrizione delle cause del superamento dei tempi

Dipartimento Salute e 

Welfare

Servizio 

Emergenza 

Sanitaria e 

Sanità Digitale 

ICT - DPF017

Erogazione e sovvenzioni

per i corsi di formazione

all'utilizzo del defibrillatore

semiautomatico esterno

(BLSD)

1

30 giorni 

dall'acquisizione della 

documentazione 

completa per 

l'istruttoria da parte 

della ASL

100% 0% 11 gg //

Dipartimento Salute e 

Welfare

Servizio 

Emergenza 

Sanitaria e 

Sanità Digitale 

ICT - DPF017

Autorizzazione regionale 

al trasporto infermi e feriti 

al di fuori e nell’ambito del 

sistema di urgenza ed 

emergenza sanitaria “118” 

ai sensi della L.R. 25 

ottobre 1994, n. 72 e 

s.m.i..

4

30 giorni 

dall'acquisizione della 

documentazione 

completa per 

l'istruttoria da parte 

della ASL

100% 0% 19,5 gg //

Dipartimento Salute e 

Welfare

Servizio 

Emergenza 

Sanitaria e 

Sanità Digitale 

ICT - DPF017

Accreditamento per 

erogare corsi di 

formazione per esecutori 

BLSD

3

30 giorni 

dall'acquisizione della 

documentazione 

completa per 

l'istruttoria da parte del 

CRDP (Comitato 

Regionale 

Defibrillazione 

Precoce)

100% 0% 19 gg //
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